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El ecoturismo se considera una forma sustentable del turismo que promete reducir los im-
pactos negativos. El objetivo de este trabajo es analizar las publicaciones sobre los impactos 
del ecoturismo a través de una revisión sistemática (protocolo PRISMA). Se encontró que la 
mayoría aborda impactos ambientales y se enfocan en especies carismáticas, en tanto los 
aspectos sociales y económicos están poco representados. Existe poca evidencia publicada 
sobre los impactos positivos directos del ecoturismo, principalmente porque son difíciles de 
evaluar y pueden manifestarse a largo plazo.

Palabras clave: Impactos sociales, impactos económicos, impactos ambientales, revisión sis-
temática, conservación.

Ecotourism is considered a sustainable form of tourism that promises to reduce negative impacts. 
The aim of this paper is to analyze the literature on ecotourism impacts through a systematic re-
view (PRISMA protocol). It was found that most address environmental impacts related to charis-
matic species and protected areas, while the social and economic impacts are under-represented. 
There is little published evidence on the direct positive impacts of ecotourism, mainly because they 
are difficult to assess and may manifest themselves over the long term.

Keywords: Social impacts, economic impacts, environmental impacts, systematic review, con-
servation.
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Introducción

Desde su aparición, el interés por el ecoturismo ha variado a lo largo del tiem-
po, por ejemplo, en el 2004 tuvo su máxima popularidad en internet y, a 
partir de entonces, las búsquedas han disminuido drásticamente en un 75% 

para el 2021 (según Google Trends). Esto podría interpretarse de muchas maneras, 
una de ellas relacionada con la variedad de sinónimos y actividades que se le im-
putan y, que la última década del siglo pasado y los primeros años del siglo actual 
fueron muy importantes para la diseminación de esta actividad.  

Aunque no existe un consenso absoluto en el concepto y definición del ecoturismo 
(Chandel y Mishra, 2016; Crespo, 2020; Fennell, 2001; Meinking Guimarães et al., 
2005), sí se reconocen características comunes. La Sociedad Internacional de Eco-
turismo establece que es un viaje responsable a zonas naturales que conserva el 
medio ambiente y mantiene el bienestar de la población local (TIES, 2015).

Se sabe que existen esfuerzos en todo el mundo en este sentido y que muchos de 
estos emprendimientos han sido catalogados como exitosos; sin embargo, surge la 
pregunta, ¿cómo se refleja este esfuerzo y avances en la investigación a través de 
las publicaciones científicas?, ¿en realidad se reducen los impactos negativos en el 
ecoturismo? 

Desde principios de la década de los noventa y relacionado con la teoría de desa-
rrollo local, bajo la propuesta de Turismo Sustentable (Orozco y Núñez, 2013), se 
cuestionó la posibilidad de que el turismo en general y en particular el ecoturismo, 
fuera un instrumento para lograrlo. Erlet Cater, por ejemplo, fue de los primeros 
autores en advertir que los países de tercer mundo estaban viendo al ecoturismo 
como una alternativa benigna comparada con el turismo tradicional masivo, lo que 
resultaba riesgoso (Cater, 1993). Estos países respondieron al clásico dilema del tu-
rismo: atraer turistas y conservar el ambiente natural para lograrlo. Pero el aprove-
chamiento de los recursos turísticos implica su deterioro, comprometiendo la sus-
tentabilidad (Camacho Ruiz et al., 2016; Cater y Lowman, 1994) que el ecoturismo 
prometía (Voumard, 2019). 

 Se ha utilizado una analogía sobre el desarrollo sostenible, donde se espera que 
llegue  un personaje, “Godot” (Guimarães, 2015), que nunca llega. Esta se puede 
equiparar con lo que promete el ecoturismo como una forma sustentable del tu-
rismo, debido a que las condiciones internacionales de desarrollo no favorecen un 
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desarrollo sostenible, centrado en el humano, donde una nueva ética al respecto no 
esté centrada en el crecimiento económico. Así, los planteamientos de estos auto-
res, en general, establecen la existencia de fuertes limitantes para que el ecoturis-
mo genere impactos positivos en los sitios donde se aplica. 

Por otra parte, hay tres razones principales en el contexto mundial por lo que se 
experimentó un alto grado de interés en el desarrollo del ecoturismo a fines del 
siglo pasado: 1) la suposición de que los beneficios locales serían mayores que las 
del turismo masivo; 2) la ventaja comparativa de los atractivos ya que los países del 
tercer mundo tenían los últimos relictos de “naturaleza no tocada” y, 3) el imperativo 
de proteger el ambiente natural y dar respuesta a las demandas del mercado inter-
nacional con respecto a las prácticas sustentables del turismo (Gonzáles Mantilla y 
Neri, 2015).  

Más tarde, el ecoturismo legitimado a través de la Organización de las Naciones 
Unidas (ONU) con la denominación del año 2000 como año internacional del eco-
turismo , corría el riesgo de transformarse en iniciativas de empresas poderosas, 
donde las iniciativas existentes y que estaban centradas en las personas, quedarían 
excluidas de las nuevas definiciones, ya que no afrontaban las desigualdades es-
tructurales y  forzaban a entrar en un mismo molde económico, cultural y político 
occidentalizado (Cater, 2007). 

En este contexto y, a sabiendas de las limitaciones del ecoturismo, se vuelve impor-
tante el concepto de impacto, entendido como modificaciones en el sistema (am-
biente, sociedad, cultura y economía) derivados de una acción humana o evento 
natural, que generalmente se clasifican en positivos y negativos en términos del 
efecto resultante, según la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales en 
México (Semarnat, 2018), y se buscan indicadores que den fe de los impactos redu-
cidos a través de buenas prácticas centradas en la conservación ambiental. Los im-
pactos del turismo dependen del número de turistas y las características de estos y 
del sitio; pueden ser directos si son causados por actividades turísticas, e indirectos 
si resultan de la infraestructura creada para los turistas (Jain, 2020).

Además, la conservación de la naturaleza que promueven las empresas turísticas 
también se ha convertido en una forma de exclusión, lo que refleja un ecoturis-
mo elitista, donde lo raro y escaso de vuelve valioso (Crespo, 2020), hecho previsto 
por varios investigadores hace décadas (Cater, 2007) y, confirmado por otros (Chá-
vez-Dagostino y Cornejo-Ortega, 2021; Voumard, 2019).
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Diversos autores han señalado que el ecoturismo no había cumplido las promesas 
sobre los beneficios a nivel local, donde la participación de la población era limi-
tada, originando nuevos conflictos (Isaac Márquez et al., 2016; Mowforth y Munt, 
2003; Voumard, 2019). Otra característica del ecoturismo es la idea dominante de 
naturaleza al estilo “occidente” (Ortega, 2015) que no reconoce su relación con pro-
cesos económicos, políticos y culturales. 

Un problema que se ha identificado es que el ecoturismo resulta una forma efectiva 
de mercantilización de la naturaleza y la cultura, donde las tierras y los pueblos, 
entre otros, se convierten en productos de consumo (Palafox-Muñoz y Bolan-Sor-
chini, 2019). Esta mercantilización incrementa la interferencia humana en zonas 
ecológicamente frágiles, que puede provocar cambios irreversibles en los proce-
sos ecológicos existentes, degradando los ecosistemas en general y haciendo más 
vulnerables a las especies (Canteiro et al., 2018), así como la posible aparición de 
conflictos derivados de la interacción humano-vida silvestre, comprometiendo la 
conservación biológica (IUCN/SSC, 2023). 

Los esperados efectos positivos del ecoturismo se volvieron de interés para institu-
ciones gubernamentales y académicas (Voumard, 2019). En México, por ejemplo, se 
apostó por el ecoturismo como una nueva forma de hacer turismo, igual que en el 
resto del mundo. Esto se reflejó en las acciones de la Secretaría de Turismo en Méxi-
co (Sectur), en la producción de la serie de fascículos de turismo alternativo (Sectur, 
2004) y el programa rector de ecoturismo (Sectur, 2005), así como la creación de la 
norma mexicana de ecoturismo que establece los requisitos y especificaciones de 
desempeño sustentable en la materia, publicada en el Diario Oficial de la Federa-
ción (DOF, 2014)

Ante la diversidad de impactos positivos y negativos del ecoturismo y su creci-
miento (Voumard, 2019), se plantea necesario develar los impactos que los auto-
res han determinado, bajo un panorama complejo. Así, este trabajo tiene como 
objetivo analizar las publicaciones que dan cuenta de los impactos del ecoturismo 
que han reportado en el tiempo diversos investigadores, a través de una revisión 
sistemática. Debido a la variedad de definiciones de ecoturismo y existencia de 
conceptos relacionados, la búsqueda se centró en artículos de una revista especia-
lizada en el tema.
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1. Métodos

1.1 Revisión de la literatura en ecoturismo

La búsqueda de las publicaciones se hizo a través de una revisión sistemática (Hi-
ggins y Green, 2011) en bases de datos multidisciplinarias de Scopus, que asocia 
herramientas para analizar y visualizar la investigación (Elsevier, 2022). Se incluye-
ron artículos publicados en el Journal of Ecotourism, que es la única revista interna-
cional centrada exclusivamente en el tema (Taylor y Francis, n.d.), la cual examina 
los aspectos sociales, económicos y ecológicos del ecoturismo a distintas escalas, 
en todo el mundo. La revisión se realizó con base al protocolo PRISMA (Page et 
al., 2021), que incluye las fases de identificación y cribado de artículos de la base 
Scopus y la revista mencionada, así como la selección (Figura 1). Se buscó contestar 
principalmente la pregunta ¿Cuáles son los impactos o efectos del ecoturismo? Los 
criterios de inclusión se fijaron mediante la sintaxis utilizada en la base SCOPUS: 
(TITLE-ABS-KEY (ecotourism AND impacts) OR TITLE-ABS-KEY (ecotourism effects)) 
AND (LIMIT TO (EXACTSRCTITLE, Journal of Ecotourism)). El periodo de tiempo es-
tablecido para la búsqueda de artículos fue del año 2002 (fecha en que surge la 
revista) hasta el año 2021. 

Figura 1. Fases de la revisión sistemática con base al diagrama de flujo PRISMA 

Id
en

ti�
ca
ci
ón

Cr
ib
ad

o
In
cl
ui
do

s

Registro exclusivo antes del cribado:
Duplicados (n=0)
Registros exclusivos 
con herramientas de Scopus:
Razón 1: no publicado 
en Journal of Ecotourism
 (n=2,365)

Registro exclusivo
Razón 1: el objetivo no estaba
centrado en los impactos
del ecoturismo (n=46)

Documento no recuperados
(n=0)

Estudios recuperados
e incluidos en la revisión

(n=35)

Textos completos cribados
(n=35)

Registros cribados
(n=80)

Registros
identi�cados de: Scopus

(n=80)

Fuente: Modificado de Page et al. (2021). 
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Se obtuvieron así 80 registros en el periodo mencionado, donde el año más 
productivo con respecto a los impactos del turismo fue el año 2021 (Figura 2).  

Figura 2. Distribución por año de las 80 publicaciones sobre impactos del ecoturismo  
en el Journal of Ecotourism (2002-2021)

Fuente: Elaboración propia con herramientas de Scopus

1.2 Análisis de contenido

Los documentos se ordenaron automáticamente por relevancia, de acuerdo con la 
sintaxis establecida y utilizando las herramientas de análisis de la base multidisci-
plinaria Scopus. Luego, se revisaron los resúmenes y palabras clave para decidir si 
se incluían o no. En caso de duda se revisó el documento en extenso y, al final del 
proceso, se incluyeron 35 documentos que se revisaron a texto completo, mediante 
análisis de contenido.

Se analizaron el origen de los trabajos, las palabras clave, los trabajos más influ-
yentes por número de citas recibidas, y de los textos completos se identificaron 
los impactos reportados que se clasificaron como positivos o negativos, ya sean 
ambientales, socioculturales o económicos. Se analizaron aspectos sobre las contri-
buciones de los autores en el tiempo y región del mundo, influencia por número de 
citas, propuestas, así como los temas más destacados con respecto a los impactos.
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2. Resultados

2.1 Palabras clave y origen de los trabajos

Las palabras clave incluidas en los artículos revisados fueron 175 en total, con un 
10% de coincidencia. Las más frecuentes utilizadas por los autores, además de 
ecoturismo, fueron Protected Area, Nature Conservation, Tourism Management, 
Conservation y Sustainable Tourism (Figura 3. La palabra impactos aparece en el 4% 
de los artículos.

Figura 3. Palabras clave del autor más frecuentes en los artículos de impactos del ecoturismo

Fuente: Elaboración propia.

La procedencia de los autores, según las herramientas provistas por Scopus, es prin-
cipalmente de Estados Unidos, Australia y Canadá.

2.2 Trabajos más influyentes

 Los trabajos analizados han sido citados por otros autores entre 0 y 124 veces, lo 
que se relaciona con la influencia que puede tener en otros investigadores. Así, el 
artículo más influyente fue el de Stronza (2007), quien evaluó los efectos del eco-
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turismo en el uso de los recursos naturales y la vida de comunidades indígenas en 
Perú y encontró que propiciaba alteraciones en su forma de vida, un retorno eco-
nómico mínimo, cambios en actividades productivas, expansión de la producción y 
el consumo, por lo que concluye que no es una herramienta para la conservación. 

Otro trabajo altamente citado (79 veces) evaluó la percepción de los impactos entre 
residentes en la zona de turismo tradicional y la zona ecoturística, y concluyó que se 
perciben menos impactos negativos en la zona ecoturística, donde las característi-
cas de pequeña escala, basado en la comunidad y con enfoque “duro”, se asocia con 
menos impactos, pero al mismo tiempo produce menos beneficios económicos po-
sitivos (Nyaupane y Thapa, 2004).  

Almeyda Zambrano et al. (2010), que han sido citados 67 veces, pusieron a prueba 
el ecoturismo en una zona de Costa Rica, de la cual se evaluó si un emprendimiento 
puede promover la mejora del bienestar local y la conservación del ambiente. En 
consecuencia, los investigadores establecieron que sí había ayudado, sobre todo 
con la recuperación del bosque, la conservación del ambiente y la mejora calidad 
de vida a través de la educación y proyectos comunitarios. 

El trabajo de Snyman (2017) determinó el papel que juega el sector privado del 
ecoturismo en el desarrollo socioeconómico de África del Sur. Este autor con 45 
citas señaló que frecuentemente se han estudiado las repercusiones del ecoturis-
mo en el desarrollo y la conservación; no obstante, pocos analizan el papel de las 
partes interesadas, especialmente del sector privado, y el impacto que tienen en el 
desarrollo local. Sus resultados muestran que el sector privado tiene un papel muy 
importante en el desarrollo socioeconómico local en términos de creación de em-
pleo, formación y desarrollo de habilidades, el pago de las tasas de arrendamiento, 
así como a través de proyectos de desarrollo filantrópico. 

Otro trabajo influyente es sobre las Islas Galápagos (con 31 citas), que demuestra a 
través de la ecología política las formas en que los residentes de una isla se ven obli-
gados a vivir la compleja intersección entre el turismo, la conservación y el desarro-
llo, develando relaciones de poder asimétricas en las áreas protegidas, que han al-
terado no sólo a la comunidad isleña, su percepción sobre varios actores, su propia 
agencia y la naturaleza de Galápagos. El gobierno municipal “pretende implantar 
una versión del verdadero ecoturismo, que permitiría a los residentes reclamar la 
agencia política” (Mathis y Rose, 2016, p. 64)
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2.3 Tipo de impactos

Los trabajos se enfocan principalmente en los impactos ambientales, los estudios 
de impactos económico y sociales están poco representados. Además, cuando se 
asocian los impactos para su estudio, es más frecuente que se incluyan los impactos 
ambientales con los sociales (Figura 4). Los impactos positivos y negativos reportados 
se enlistan en la tabla 1 con base en los trabajos revisados.

Figura 4. Impactos del ecoturismo más frecuentes y forma de asociación 
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Sociales
1
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24

Fuente: Elaboración propia. 

Tabla 1. Autores que abordan los impactos del ecoturismo por tipo

Tipo de impacto Autores

Sociales Almeyda Zambrano et al., 2010; Dowsley, 2009; Funnell y Bynoe, 2007; Shoo y Songorwa, 2013; 
Smith et al., 2009; Snyman, 2014; Snyman, 2017. 

Económicos Almeyda Zambrano et al., 2010; Brookhouse et al., 2013; Dowsley, 2009; Funnell y Bynoe, 2007; 
Hoogendoorn, 2017; Sinha et al., 2012; Snyman, 2014; Snyman, 2017; Stronza, 2007.

Ambientales

Almeyda Zambrano et al., 2010; Ballantyne y Pickering, 2012; Brookhouse et al., 2013; Carter et 
al., 2004; Catibog-Sinha, 2008; Dowsley, 2009; de Souza, 2021; Funnell y Bynoe, 2007; Giglio et al., 
2019; Growcock y Pickering, 2011; Hadwen et al., 2008; Hammerton, 2017; Hoogendoorn, 2017; 
La Manna, 2020; Lucrezi et al., 2021; Pennisi et al., 2004; Macdonald y Wester, 2021; Mangott et al., 
2011; Mau, 2008; Newsome y Davies, 2009; Newsome et al., 2002; Nyaupane y Thapa, 2004; Pablo-
Cea et al., 2021; Pegas et al., 2013; Pickering et al., 2007; Prideaux et al., 2012; Rattan et al., 2012; 
Shoo y Songorwa, 2013; Skibins y Sharp, 2019; Wardle et al., 2021.

Fuente: Elaboración propia con base en los resultados de la revisión sistemática.
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Tabla 2. Impactos negativos y positivos del ecoturismo por tipo de impacto

Tipo de impactos Negativos Positivos

Sociales

Cambios en forma de vida y actividades 
productivas. 

Conflictos internos.

Polarización social.

Mejora calidad de vida. 

Proyectos comunitarios y filantrópicos. 

Educación, desarrollo de habilidades, capacitación. 

Preservación de elementos culturales.

Empoderamiento comunitario y de las mujeres. 

Económicos

Crecimiento en la producción y consumo1. 
Retorno y beneficios económicos mínimos. 

Ingresos intermitentes y no equitativos.

Incremento de empleo. 

Posibilita ingresos extra. 

Desarrollo de infraestructura.

Ambientales

Pérdida de especies por colecta directa y 
desmonte.

Incremento del riesgo relacionado con 
patógenos y cambio climático. 

Alteración del suelo, introducción de 
especies, comportamiento anormal de 
especies. 

Cambios en ensamblaje de poblaciones. 

Disminución de biodiversidad

Reducción de impactos ambientales. 

Recuperación del bosque. 

Cambio de actitudes, conservación de especies. 

Disminución de caza. 

Disminución de contactos 

Conciencia ambiental.

Protección de flora y fauna. 

Actitudes positivas con especies no carismáticas.

Desincentiva actividades como la caza, minería y 
colecta de leña.

1 Desde el punto de vista de Stronza (2007), este constituye un impacto negativo. 
Fuente: Elaboración propia con base en los resultados de la revisión sistemática.

Por otra parte, los estudios que se refirieron al turismo de base comunitaria (8), es-
tuvieron enfocados principalmente a develar impactos socioculturales y económi-
cos (Dowsley, 2009; Funnell y Bynoe, 2007; Hoogendoorn, 2017; Pegas et al., 2013; 
Sinha et al., 2012; Snyman, 2014; Stronza, 2007; Wardle et al., 2021) a diferencia de 
los que se centraron en los impactos ambientales, principalmente asociados a áreas 
naturales protegidas (13).
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2.4 Impactos asociados a la conservación de ecosistemas y especies

La conservación es uno de los impactos positivos indirectos que se ha asociado 
al ecoturismo, sobre todo de ecosistemas, grupos y especies conspicuas tanto te-
rrestres como acuáticas, valoradas por los turistas y conservacionistas, mismos que 
generalmente están asociados a áreas naturales protegidas y a proyectos de inves-
tigación, donde algunas de las especies son utilizadas como indicadores de impac-
tos (Tabla 3).

Tabla 3. Especies asociadas al ecoturismo que han sido de interés en las publicaciones revisadas

Autores Especies asociadas al ecoturismo
Hammerton, 2017; Hammerton y Bucher, 2015; 
Lucrezi et al., 2021 Arrecifes tropicales y subtropicales

Ballantyne y Pickering, 2012 Orquídeas silvestres
Dowsley, 2009 Oso polar (Ursus maritimus)
Skibins y Sharp, 2019 Oso café (Ursus arctos)
de Souza et al., 2021 Delfin estuarino (Sotalia guianensis)
La Manna et al., 2020 Delfín nariz de botella (Tursiops truncates)
Mangott et al., 2011 Ballena enana minke (Balaenoptera acutorostrata)
Pennisi, 2004 Murciélagos 

Pegas et al., 2013 Tortugas marinas (Caretta caretta, Eretmochelys imbricata, Chelonia mydas, 
Lepidochelys olivacea)

Giglio et al., 2019 Caballito de mar (Hippocampus reidi)
Rattan et al., 2012 Elefante asiático (Elephas maximus)
Sinha et al., 2012 Tigre (Panthera tigris)  

Brookhouse et al., 2013 Peces (Myxus elongatus, Kyphosus sydneyanus, Pseudocaranx dentex y Seriola 
lalandi)  

Pablo-Cea et al., 2021 Escarabajos peloteros (20 especies)
Lemelin y Jaramillo-López, 2020 Mariposa monarca (Danaus plexippus)

Mau, 2008 Tiburón ballena (Rhincodon typus)

Fuente: Elaboración propia.

2.5 Estudios de impactos negativos asociados a grupos humanos

Estos estudios son menos frecuentes que los asociados a la conservación de otras 
especies. Se encontraron tres artículos con este objetivo. El trabajo de Smith y cola-
boradores  (2009), examina los impactos culturales (falta de respeto a tradiciones) 
por expediciones de cruceristas que visitan sitios de importancia para los dueños 
tradicionales aborígenes australianos. Los impactos culturales y espirituales en 
áreas de alto significado para los aborígenes están asociados con el tema de mane-
jo de visitantes y ello requiere atención urgente. Se concluyó necesario un marco de 
gobernanza que incluya a los aborígenes. Otros examinaron el impacto de las em-
presas turísticas en comunidades amerindias de Guyana y compararon el impacto 
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en sus vidas, la gobernanza y la conservación (Funnell y Bynoe, 2007). Concluyeron 
que hay una fuerte presión sobre la comunidad para mantener el bosque lluvioso 
prístino, mientras siguen siendo la comunidad más pobre de Guyana. 

El autor más influyente mencionado anteriormente, estableció la hipótesis de que 
los beneficios económicos del ecoturismo pueden proveer incentivos para la gente, 
cambiando sus vidas y el uso de los recursos naturales (Stronza, 2007), aunque no 
lo probó en su estudio de caso. Encontró que el empleo era uno de los beneficios 
del ecoturismo pero que producía alteraciones en forma de vida de comunidades 
indígenas de Perú, un retorno económico mínimo y transformaciones en las activi-
dades productivas.

3. Discusión

Aunque el interés por el ecoturismo en general ha decaído comparativamente con 
principios de siglo (con base en las búsquedas en internet), la investigación rela-
cionada ha crecido en el tema de impactos. Por otro lado, el interés de los investi-
gadores con respecto a los impactos del ecoturismo se ha mantenido vigente en la 
revista Journal of Ecotourism desde el 2002, variando entre 1 y 8 artículos por año, 
donde el más alto fue en el 2021 (último año incluido en este estudio).

Este es uno de los segmentos del turismo que se promueve como respuesta a la cri-
sis en el contexto de pandemia y pospandemia en todo el mundo, como ejemplo de 
esto, la Alianza por la Biodiversidad Mesoamericana (2021) que discutió y propuso 
al agroturismo y ecoturismo como una alternativa para la recuperación económi-
ca, a la par de un organismo intergubernamental regional, el Sistema Económico 
Latinoamericano y del Caribe (SELA, 2020) que discutió cómo recuperar al sector 
turismo después de la pandemia y con base a los atributos culturales y de diversidad 
biológica de la región únicos en el mundo, recomiendan al ecoturismo. Sin embargo, 
los efectos negativos del turismo se siguen produciendo. Surge la pregunta ¿qué 
caso tiene seguir promoviendo el ecoturismo si los deseados efectos positivos no se 
consiguen por diversos motivos, que señalan autores como Cater (1993; 1994; 2007) 
y Guimarães (2015; 2023). No obstante, se ha establecido que existe un efecto positi-
vo, sobre todo en las comunidades que ofertan actividades de ecoturismo, como es 
el empoderamiento y la sociabilización que estarían relacionados con la calidad de 
vida (Chávez-Dagostino et al., 2017), a pesar de los limitados beneficios económicos.
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Los enfoques utilizados son variados y se asumen diversas definiciones del ecotu-
rismo de forma implícita o explícita, a veces denominado como turismo de vida 
silvestre o como parte del turismo de naturaleza. La inclusión de conceptos como 
los mencionados concuerda con la idea de que el concepto de ecoturismo se ha 
expandido y evolucionado (Üzülmez et al., 2023).

Sobre el origen de las investigaciones, los hallazgos coinciden con Singh et al. 
(2021), quienes explicaron que Australia era el país más productivo en el tema, se-
guido de Estados Unidos, debido a la presencia de reconocidos autores y universi-
dades que cultivan esa línea de investigación. Es importante señalar que la publica-
ción en revistas internacionales de alto impacto académico contenidas en las bases 
reconocidas como de calidad, tiene esta ventaja; sin embargo, las limitantes para 
autores latinoamericanos provocan diferencias entre países e instituciones y, por 
tanto, una no representatividad de las investigaciones en el mundo en estas bases 
(Alonso-Gamboa y Reyna-Espinosa, 2016; Osorio, 2016), por lo que puede conside-
rarse una limitante de este trabajo.

Las citas que un artículo recibe dependen de varios factores; por ejemplo, la ca-
lidad, la audiencia, los problemas que resuelve y efectos de los hallazgos, pero el 
principal es haber hecho una contribución importante en el avance de la ciencia 
(Repiso et al., 2020). El caso Stronza (2007) puede explicarse en este sentido por 
el contexto estudiado y por haber puesto en entredicho supuestos beneficios del 
ecoturismo, ya que tajantemente estableció que no era una herramienta adecuada 
para la conservación, apartándose del paradigma dominante sobre el ecoturismo 
que puede provocar desarrollo y apoyar la conservación. 

Acerca de cómo evalúan los impactos, algunos autores los asumen como benéficos 
sin ser medibles; esto es, tener experiencias de interacción a través del ecoturismo 
con diversas especies hace conscientes a los turistas sobre su conservación, y se 
suponen cambios de actitudes que como consecuencia influyen en su conserva-
ción. Otros impactos se midieron a través de la percepción de los propios turistas 
(Macdonald y Wester, 2021) o lo hicieron con empresas privadas (Funnell y Bynoe, 
2007; Snyman, 2017).

Los resultados de este trabajo coinciden con lo reportado en una revisión  anterior 
al 2016 (Wardle et al., 2021), en lo siguiente: 1) se examinan con más frecuencia las 
acciones de conservación que sus resultados; 2) que se presta más atención a los 
enfoques indirectos de la conservación, como la educación de los visitantes y las ac-
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ciones basadas en la comunidad, que a los estudios que miden los impactos direc-
tos en las poblaciones de fauna silvestre u otros componentes del entorno biofísico 
natural; y 3) que la mayoría de los autores se encuentran en países desarrollados en 
tanto, los lugares estudiados se localizan en países en desarrollo. 

Aunque se habla de impactos positivos en estudios de caso en estas investigacio-
nes, son puntuales y es cuestionable su temporalidad, escala y cómo operan en 
la práctica; por ejemplo, el incremento de la conciencia ambiental como impacto 
positivo, debida a una experiencia ecoturística, ¿cuánto tiempo durará? ¿es posible 
que influya en la vida del turista para hacer cambios significativos, no sólo a nivel 
individuo? Algunos autores han sugerido una correlación positiva entre los conoci-
mientos medioambientales (producidos por la educación ambiental en el ecoturis-
mo) y la actitud medioambiental, entre las actitudes y comportamiento ambiental 
(Zheng et al., 2018), por lo que el ecoturismo podría estar contribuyendo significati-
vamente de forma indirecta a la conservación, lo cual resulta esperanzador.

El ecoturismo no solamente se define de forma diversa, también cómo funciona y 
opera, y qué control se tiene sobre estos aspectos, como mencionaba Cater (1993). 
Esto lleva a explicar las diferencias en que los impactos sean reportados en algunos 
casos como positivos, otros negativos o que éstos sean difusos. Pero, en general, 
este trabajo concuerda con los impactos negativos reconocidos del ecoturismo, ci-
tados por diversos autores tales como: el riesgo de la degradación del ambiente, 
disturbios en hábitats de especies, cambios en estilos de vida y valores tradicio-
nales, bajo porcentaje de la comunidad empleada, entre otros (Baloch et al., 2023; 
Cruz Rodríguez, 2021; Kiper, 2013), donde se resalta la necesidad de articular po-
líticas claras, regulaciones y lineamientos que permitan delinear estrategias para 
mejorar el acceso a los beneficios del ecoturismo en las comunidades locales.
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4. Conclusiones

A través de los 35 trabajos revisados en la revista especializada Journal of Ecotourism 
se encontraron similitudes con los impactos ambientales, sociales y económicos 
reportados por otros autores. Se puede establecer que existen pocos trabajos que 
analizan los impactos o efectos del ecoturismo en esta revista especializada, y la 
mayoría aborda impactos ambientales, en tanto los sociales y económicos están 
poco representados. Los que abordan los impactos ambientales, se enfocan fre-
cuentemente en especies carismáticas, en áreas naturales protegidas y tratan sobre 
impactos indirectos. 

La evidencia publicada sobre los impactos positivos directos del ecoturismo es es-
casa en las investigaciones publicadas en la revista, principalmente porque son di-
fíciles de evaluar y pueden manifestarse a largo plazo. Los estudios son fragmenta-
dos en su mayoría, atendiendo a un solo tipo de impacto, lo que reduce una visión 
holística del ecoturismo. 

Los impactos ambientales han sido los de mayor interés para los investigadores, 
que se han preocupado principalmente por develarlos, más que en la forma de re-
ducirlos. Al identificar estas lagunas y los patrones que existen actualmente en la 
literatura académica, esta revisión pretende ayudar a orientar y apoyar las futuras 
agendas de investigación. 

Una limitante de este trabajo fue que se utilizó solamente una revista científica es-
pecializada en el tema; por lo tanto, no se puede generalizar para todos los casos 
de publicaciones de este tipo. Pese a lo anterior, permite establecer directrices, por 
lo que se recomienda ampliar la búsqueda en otras revistas y bases de datos, así 
como hacer la diferenciación entre los países latinoamericanos del resto del mundo, 
establecer si existen diferencias en la disminución de impactos negativos y amplifi-
cación de los positivos entre países desarrollados y en desarrollo, que se relaciona 
con el contexto del modelo capitalista de desarrollo. 
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