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En este estudio se analiza la relacion entre el ecoturismo y las actitudes de las comunidades
locales hacia la conservacion en dos reservas de la bidsfera: Los Tuxtlas, México, y Maasai
Mara, Kenia. La informacién se recopil6 a través de una encuesta cuantitativa, entrevistas
abiertas, cuatro grupos focales, asi como la observacién y participacion directa. Se encontro
que las actitudes y practicas hacia la conservacién se determinan por diferentes factores,
entre ellos, beneficios directos e indirectos del ecoturismo, las costumbres, leyes y restriccio-
nes. También se advirti6 que el ecoturismo puede generar impactos negativos como resultado
de acciones involuntarias o equivocadas.
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ECOTOURISM AND CONSERVATION: PERSPECTIVES AND PRACTICES
IN Los TuxtLAs BiosPHERE RESERVE, MEXICO Y
Maasal MARA BiosPHERE RESERVE, KENYA

The study presents an analysis of the relationship between ecotourism and conservation at-
titudes held by local community in two biosphere reserves: Los Tuxtlas, Mexico and Maasai
Mara, Kenya. Information was collected through a quantitative survey administered by the
researcher, open interviews, four focus group discussions, as well as direct observation and
participation. It was found that conservation attitudes are determined by different factors,
among them, direct and indirect benefits of ecotourism, customs, laws and restrictions. It
was also found that ecotourism can generate negative impacts as a result of unintended or
wrong actions.
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| surgimiento en todo el mundo de areas naturales protegidas (anp) es resultado de las

politicas conservacionistas de los siglos xx y xxi (Toledo, 2005) y responde a un inten-

to de la humanidad para proteger, conservar y mantener sitios de relevancia natural,
cultural y ecoldgica. Segun la Unién Internacional para la Conservacion de la Naturaleza
y los Recursos Naturales (International Union for the Conservation of Nature, 1994), son
espacios terrestres o marinos dedicados a la proteccién y preservacién de la diversidad
bioldgica, y de los recursos naturales y culturales asociados con ella, y cuentan con instru-
mentos legales que definen su manejo. Se ha criticado la gestién tradicional de las anp ba-
sada en la conservacion estricta de la biodiversidad (Palomo et al., 2014), y muchas veces
se limita la participacién de las comunidades locales (véanse los trabajos de Hvenegaard,
1994; Vargas del Rio y Brenner, 2013). Esto genera las siguientes preguntas fundamen-
tales: ;Para quién se crean estas unidades de conservacion y a qué costo? Desdoblando
este cuestionamiento, se sefiala que cualquier estilo de gestién ambiental que ignora la
participacion de las comunidades locales y les niega beneficios directos e indirectos, no
contribuye a los principios de la sustentabilidad y estéa destinado a fracasar inevitablemen-
te (Magio, Velarde, Santillan y Rios, 2013).

Aln asi, la gestion de las anp ha evolucionado hacia el paradigma de uso mdltiple en
el cual se busca conciliar la conservaciéon con el desarrollo local, reconociendo que la
conservacion es un acontecimiento social donde se interrelacionan diversas herramientas
juridicas, legales, jurisdiccionales, de ordenamiento territorial, educativas (Barriga, 2017).
En este contexto, se destaca el concepto de reservas de la biésfera (r8), una subcategoria
del grupo VI de las anp planteada en el marco del Programa sobre el Hombre y la Bidsfera
(maB, Man and the Biosphere Programme) de la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco) en 1970y abarca una red mundial de paisajes
representativos que se manejan como espacios de aprendizaje para el intercambio de in-
formacion sobre conservacion y desarrollo sustentable (Unesco, 1995). Este se ha conver-
tido, dentro del paradigma del desarrollo sustentable, en uno de los conceptos dominantes
en las politicas de conservacion en el nivel internacional (Unesco, 2005).

Por su enfoque holistico, las R han sido el escenario ideal para el establecimiento
de actividades alternativas con el fin de disminuir la presién sobre los recursos naturales
bajo el supuesto del desarrollo sustentable, las cuales incluyen turismo de naturaleza, eco-
turismo, turismo de aventura, etc. (Barriga, 2015). El ecoturismo se ha reconocido como un
instrumento tanto para conservar el patrimonio natural y cultural, como para promover un
desarrollo sustentable. En diversos casos, se plantea como una alternativa econémica que
automaticamente cambia la manera en que los miembros de la comunidad local ven, perci-
ben e interactian con la biodiversidad, para apoyar las iniciativas de conservacién (Honey,
2008). Este condicionamiento por enfoques y estimulos econdmicos produce fuertes impac-
tos sociales, aumenta la inequidad, provoca trastornos ecoldgicos, entre otras cosas (Ma-
rin, Garcia y Daltabuit, 2012). Por lo tanto, son relativamente raros los escenarios donde el
desarrollo del ecoturismo en las areas protegidas resulta tanto en la generacion de bien-
estar econdmico y social como en la conservacion ambiental (Agliera y Morales, 2015).
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Cuapro 1. Categorias analiticas (dimensiones e indicadores) del desarrollo ecoturistico sustentable

en las areas naturales protegidas

DIMENSIONES

INDICADORES

1. Estrategias
del desarrollo
ecoturistico

2. Conservacion

3. Desarrollo
socioecondmico de
las comunidades
locales

4. Factores que
influyen en la
conservacion

y desarrollo
socioecondmico

Vi.
vii.
viii.

. ¢Quién controla las actividades de ecoturismo?
ii. Lapropiedad de las empresas/proyectos de ecoturismo (porcentajes de propiedad

local y de fuera).

iii. La distribucion de los beneficios. éQué porcentaje se queda en la comunidad?
. Son significativos estos beneficios para incentivar actitudes, perspectivas y

practicas positivas hacia la conservacion.

. Gobernanza del ecoturismo: el papel del gobierno, las asociaciones locales de

ecoturismo.

Politica y planificacién del ecoturismo. ¢éQuién la desarrolla, quiénes participan?
Participacion y empoderamiento de la comunidad.

¢Quiénes gestionan los proyectos de ecoturismo? éSon personas de la comunidad
local o de fuera?

. ¢Como se realiza la actividad ecoturistica? éSe realiza de manera que no perjudica

el bienestar de la reserva?

. Actitudes y comportamientos de las comunidades hacia la conservacion.

. Proteccion de los habitats.

ii. Participacion en la proteccion de las reservas.

. Restauracion del habitat (con fines ecoturisticos, iniciativas individuales o

colectivas de las comunidades locales, iniciativa publica o de las ONG Organizacion
no gubernamental).

. Uso sustentable de los recursos naturales.
Vi.
Vii.

Viii.

Iniciativas de conservacion privadas.

Apoyo a la conservacion de la flora, fauna y sus habitats.

Amenazas a la biodiversidad (como la caza de animales; comportamiento de los
ecoturistas).

. Concientizacion sobre conservacion/educacion ambiental (operadores, ecoturistas

y las comunidades locales).

. Acceso al empleo.

ii. Nivel de ingresos.

i. El'acceso a la educacion basica (primaria y secundaria).
. Sobrevivencia econdmica.

. Estandares de la vida.

. Accesibilidad a la vivienda adecuada y digna.

i. Estandares de salud.

. Acceso al crédito.

. Seguridad social y de empleo.

. Beneficios indirectos del ecoturismo.

. Los factores legales (leyes y restricciones).

. Los factores econdmicos (la distribucion de los costos y beneficios).

i. Los factores culturales (tradiciones y conductas culturales).

. Los factores politicos (nivel de involucramiento y participacion de las comunidades

locales, vinculos y relacion entre partes interesadas).

. Los factores ecoldgicos (creacion de las reservas).
i. Los factores sociales (conductas sociales, caracteristicas sociodemograficas).

Fuente: Elaboracion propia, con base en Honey (2002), Picard (2015) y Weaver (1998, 2006).
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Ante esta situacién, académicos y politicos estan proponiendo investigaciones que
mejoren la eficacia de las estrategias de conservacion a través del desarrollo local (véase
por ejemplo Honey, 2008; Eric et al., 2011; Brenner y Job, 2012; Vargas del Rio y Brenner,
2013). Ademas, Guerrero Rodriguez (2010: 43) sefiala que es evidente “la falta de inves-
tigacion acerca de las realidades existentes en los proyectos de ecoturismo”, por lo que
sugiere indagar sobre las diferentes estrategias empleadas en la implementacién del con-
cepto y evaluar si los proyectos mantienen una orientacion hacia la conservacioén de los re-
cursos naturales y si consideran la sustentabilidad social y cultural en los espacios donde
se desarrolla. El cuadro 1 resume las categorias analiticas (dimensiones e indicadores) del
desarrollo ecoturistico sustentable en las anp, que se han utilizado en diversas investiga-
ciones en este campo para determinar criterios de evaluacién (Honey, 2002; Picard, 2015;
Weaver, 1998, 2006).

Los objetivos fundamentales de la presente investigacion fueron, por una lado, carac-
terizar el ecoturismo como una estrategia de conservacion y, por el otro, analizar la rela-
cion entre los beneficios del ecoturismo y las actitudes de las comunidades involucradas
hacia la conservacion. Se plantearon tres hipotesis principales: 1. Los incentivos econdmi-
cos por si solos no son suficientes para transformar las actitudes y practicas de las comu-
nidades sobre la conservacion; 2. Una mayor participaciéon de las comunidades locales y
la distribucién equitativa de los costos y beneficios pueden generar actitudes y practicas
positivas que apoyen a la conservacion; y 3. El ecoturismo puede influir negativamente en
la conservacion como resultado de acciones involuntarias o equivocadas.

1. FUNDAMENTOS TEORICOS DEL ECOTURISMO, LA CONSERVACION
Y EL DESARROLLO SUSTENTABLE

La sustentabilidad surgié durante la década de los ochenta como el enlace integral e in-
evitable entre el sistema natural y el desarrollo (Cardoso-Jiménez, 2006). El término fue
utilizado por primera vez en 1987, dentro de un estudio realizado por la Comisiéon Mundial
para el Medio Ambiente de la Organizacion de las Naciones Unidas, en donde, entre otras
cosas, se llegd a la conclusién de que era necesario un cambio de fondo en el enfoque
del desarrollo, ya que el planeta y todos sus sistemas ecoldgicos estaban sufriendo dafios
graves e irreversibles, debido a que los modelos tradicionales de desarrollo estédn basados
en buena medida en visiones de corto plazo y de recursos ilimitados (Vargas del Rio y
Brenner, 2013). Pocos afios después, se convertio en un término popular y de moda para la
gestién de los recursos naturales (Gomez, 2011). De igual manera, el origen y la adopcién
del concepto turismo sustentable se ha vinculado con la evoluciéon semantica del término
desarrollo sustentable (Barriga, 2015). Adams y McShane (1992) afirman que la idea de
integrar el turismo con la conservacion probablemente ha existido desde los primeros dias
de safaris en Africa, y la creacién de los parques nacionales en el siglo xix.
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La relacién entre turismo y sustentabilidad ofrece un panorama en el que aquel pu-
diera constituirse en una de las vias méas eficaces para detonar procesos de desarrollo,
enfatizando la participaciéon de las poblaciones locales; especificamente, lo anterior se
refiere al aprovechamiento de los recursos naturales y culturales por parte de las mencio-
nadas poblaciones locales, mediante un turismo de corte alternativo (Laven, Wall-Reinius y
Fredman, 2015).

En este tenor, Lawton y Weaver (2015) describen al turismo sustentable como “una
forma humana de turismo a pequefa escala, que busca desarrollar y promover nuevas
formas de turismo, las cuales generan beneficios para todos los participantes -viajeros,
poblaciones locales y empresas turisticas- sin causar dafio ecolégico y social intolerable”.
El turismo sustentable, por lo tanto, responde al paradigma del desarrollo sustentable, bus-
cando conciliar objetivos ambientales, econémicos, sociales y culturales, mediante crite-
rios como la planeacién y gestion, la preservacion ecoldgica, y la proteccion del patrimonio
cultural y de la biodiversidad, para asi lograr una produccién sostenida a largo plazo y con
equidad (Picard, 2015).

En el &mbito mundial, el turismo sustentable se ha ligado fuertemente con el disefio y
manejo de anp (Castillo, Baltazar, Lugo y Pifiera, 2016). En especial, se destaca la creacién
de las Rre, consideradas por Barriga (2017) como espacios de reconciliacion entre conser-
vacion y desarrollo. Para cumplir con los objetivos de conservacién, estas reservas se
constituyen por zonas nucleo, donde se llevan a cabo actividades que estén estrictamente
vinculadas con la conservacion, por ejemplo, educativas y de investigacién; luego siguen
las zonas tampo6n o de amortiguamiento, que por lo general rodean a las zonas nucleo,
donde se establecen actividades compatibles, como educacién ambiental, recreacién, eco-
turismo e investigacién aplicada basica; y por Gltimo se encuentran las zonas de transicion
flexible, que comprenden variadas actividades (Primack y Ros, 2002).

Particularmente en las zonas de amortiguamiento y en las de transicién flexible, las
comunidades locales, los organismos de gestion, los cientificos, las organizaciones no gu-
bernamentales, los grupos culturales, el sector econémico y otros interesados trabajan
conjuntamente en la administracion y el desarrollo sustentable del drea (Unesco, 1995).
En ese sentido, las principales funciones de las re son: 1) conservacion in situ, 2) desarro-
llo de areas de demostracién para uso sustentable y 3) apoyo logistico para los proyectos
experimentales en investigacion, monitoreo, educacién ambiental y entrenamiento de las
comunidades locales (Unesco-maB, 1996 cit. en Barriga, 2017).

Se promueven modalidades sustentables del turismo en las anp como alternativa de
desarrollo por proveer beneficios ambientales, socioeconémicos y culturales (Castillo et al.,
2016). El ecoturismo es una de las actividades econdmicas alternativas permitidas en la zona
de amortiguamiento, ya que implica el desarrollo local con fines de conservar los recursos
naturales; se considera esencialmente como un ejemplo de las estrategias de conservacion
contempladas en las rRe. Mas alin, una caracteristica propia del ecoturismo es que, al ser
una de las actividades alternativas, su desarrollo y aplicacion no debe sustituir a aquellas
gue tradicionalmente realizan los pobladores de las comunidades en las que se realiza, sino
constituir una actividad adicional o alternativa.
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Si bien se han documentado resultados satisfactorios derivados del turismo en anp
(como son los casos de Australia, Nueva Zelanda, Zanzibar y Costa Rica), tanto en materia
de conservacion como en el empoderamiento de las comunidades y el fortalecimiento de
la organizacién social (Barriga, 2015), la interaccion de elementos ecolégicos y sociales del
turismo en areas protegidas vuelve compleja su gestion y manejo; existen retos fundamen-
tales que limitan la conciliacién del desarrollo socioeconémico con la conservacion de los
recursos naturales. Por ejemplo, con frecuencia, los estudios han mostrado una desarticu-
lacién entre las acciones de las comunidades locales y las efectuadas por las instituciones
gubernamentales (Castillo et al., 2016). Otro reto identificado es el menor peso asignado a
la escala de la participacién local; se ha revelado que solo un grupo selecto, por lo general
las élites de la comunidad, participa o gestiona las actividades del desarrollo alternativo
(Bello, Lovelock y Carr, 2017).

Estas cuestiones generan varias preguntas fundamentales, algunas de las cuales fue-
ron respondidas en el presente estudio: ;la participacion de solo unas pocas personas ga-
rantiza beneficios para toda la comunidad? ;Como influye la ecologia politica y la relacién
entre los actores en las iniciativas de conservacion y desarrollo local? Si la comunidad no
se beneficia, jes probable que cambien sus valores, creencias y practicas de conserva-
cion? ;jExisten otros costos asociados con el ecoturismo (o cualquier otra actividad del
desarrollo local compatible con la conservacion) que las partes interesadas o los acadé-
micos ignoran? ;jExisten programas de distribucion de costos y beneficios en empresas
de ecoturismo basados en la comunidad, asi como estrategias de gobernanza apropiadas
que pueden contribuir de manera eficiente a la integracién de conservacion y desarrollo
local? ;Qué enfoques de gobernanza pueden reforzar la capacidad de organizacién local y
mejorar las relaciones de las partes interesadas?

En general, cuando la participaciéon de las comunidades locales es escasa y los bene-
ficios minimos, se originan actitudes negativas, como enojo, apatia y desconfianza de los
pobladores, rechazo de las actividades de conservacién y turismo, amenazas a la biodiver-
sidad -por ejemplo, la caza furtiva-, conflicto entre seres humanos y vida silvestre, etc.,
lo que se convierte en un reto de gestion ambiental en las anp. Al contrario, cuando las
comunidades participan y perciben beneficios del turismo, emergen actitudes positivas:
buena voluntad de los habitantes, apoyo a las actividades de conservacién y turismo, cus-
todia local de la biodiversidad, conservacion de especies y habitats en peligro de extincion,
etcétera.

En el marco conceptual expuesto en la figura 1 se presenta una relacion precisa de los
factores que influyen en el turismo y las actitudes hacia la conservacién en las anp. Como
se observa, las actividades turisticas en las ANp pueden generar dos tipos de actitudes ha-
cia la conservacion: positivas o negativas, dando lugar al éxito o al fracaso en su gestion.

En resumen, “lograr el éxito de integrar conservacién y desarrollo socioeconémico a
través del ecoturismo ha sido dificil” (Bjork, 2007, p. 24), y los resultados varian de un caso
a otro; esa valoracion constituye una parte esencial del problema teérico y empirico de la
presente investigacién. Segun Bjork (2007, p. 24), existen diversos factores que influyen
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Conbuctas
SOCIALES

BENEFiCIOS
perciBinos (/) Costos

‘ PERCIBIDOS

EL TURISMO Y LAS ACTITUDES
HACIA LA CONSERVACION EN LAS
AREAS NATURALES PROTEGIDAS
(AnP)

ConocIMIENTOS
INDIGENAS

(GOBERNANZA

PARTICIPACION DE
LOS ACTORES

EcoLocia
POLITICA

Epucacion
AMBIENTAL

CONSIDERACIONES
LEGALES

ConpucTas
CULTURALES

PropiEDAD Y
CONTROL

Fuente: Elaboracion propia

Ficura 1. Marco conceptual de los factores que influyen en el turismo y las actitudes
hacia la conservacién en las Areas Naturales Protegidas (ANP)

de manera significativa en el desempefio de los proyectos ecoturisticos en las rs, entre
ellos, la escasa coordinacion entre los actores, la propiedad de los negocios ecoturisticos,
la participacion local, la infraestructura existente, el estilo de gobernanza, asi como las he-
rramientas para gestionar el comportamiento de los turistas a fin de minimizar el impacto
ecologico y fomentar la conservacion (Brenner y Job, 2012).

2. MeTopoLoGia

La investigacién se desarrollé en cuatro grupos ejidales: los ejidos Adolfo Lopez Mateos y
Ruiz Cortines, ubicados en la reserva de la biésfera de Los Tuxtlas (reLT), en el estado de
Veracruz, México, y los ejidos Koiyaki (Koiyaki Group Ranch) y Lemek/Ol Chorro (Lemek
Group Ranch), en la reserva de la biésfera de Maasai Mara (remm), en Kenia. Las cuatro co-
munidades se encuentran involucradas en las iniciativas de conservacion y recientemente
se han visto impactadas por proyectos ecoturisticos.

Es importante mencionar por qué se escogieron estos cuatro casos. Patton (1990)
argumenta que no cualquier caso permite generar suficiente informacién para contestar
las preguntas de investigacion, por lo que se determiné un criterio en el cual se aseguro
de que: 1. Existe el ecoturismo basado en la comunidad y que la comunidad participa en
los proyectos ecoturisticos; 2. Los proyectos ecoturisticos incluidos en el estudio hayan
sido establecidos hace al menos cinco afios (el tiempo fue importante para evaluar los
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Cuaoro 2. Criterios para la seleccion de los casos de estudio

Casos de México

Casos de Kenya

CRITERIO DE SELECCION Ejido Adolfo Lopez Ejido Ruiz Ejido Koiyaki Ejido Lemek/ Ol chorro

Mateos Cortines (Koiyaki Group (Lemek Group Ranch)
Ranch)

Exito reportado en la Si Pocos datos Si Si

literatura

Influencia de centro  Si Bastante Si Si

turistico masivo

Region Sierra de Santa Sur del Volcande  Condado de Narok Condado de Narok

Marta al este del San Martin Tuxtla ~ Oeste Norte

Sistema de gestion
ambiental de
acuerdo con la Unién
Internacional para

la Conservacion de
la Naturaleza y los
Recursos Naturales
(luen, por sus siglas
en inglés)

Existencia de
turismo basado en la
naturaleza

Alta participacion
de las comunida-
des locales en las
actividades del
ecoturismo

Sistema de tenen-
cia, ambiental y
participacion en
ecoturismo

Ano de implemen-
tacién formal del
proyecto de 18BN a
nivel local

Nimero
de habitantes (*)

Municipio de
Catemaco

Reserva de la
Bidsfera-Los
Tuxtlas (RBLT)

Si

Si

Comunitario

1999

424 (536)

en el municipio de
San Andrés Tuxtla

Reserva de la
Biésfera-Los
Tuxtlas (rsLT)

Si

Si

Comunitario

2008

305 (422)

Reserva de la
Bidsfera-Maasai
Mara (rRBMM)

Si

Si

Comunitario

1992

630 (716)

Reserva de la
Bidsfera-Maasai
Mara (rBMM)

Si

Si

Comunitario

1996

548 (603)

(*) Estimacion basada en el Instituto Nacional de Estadistica Geogréfica e Informéatica (inesl, 2010) y Kenya Bureau
of Statistics (kss, 2012) - entre paréntesis, estimacion después de los dltimos censos.

Fuente. Elaboracion propia.
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cambios en las précticas y la distribucién de beneficios);' 3. Que estos hayan sido desa-
rrollados para fines de conservacion, ademas de que incluyan los objetivos de desarrollo;
4. Que estén situados en o cerca de las rs; 5. Las comunidades involucradas demuestren la
dependencia histérica de los recursos locales para sus necesidades de subsistencia; y 6. Se
demuestre interés por parte de las comunidades y los actores de participar en la presente
investigacion.

Las seis consideraciones se investigaron por medio de un analisis de datos secunda-
rios y una visita de exploracion que se llevé a cabo durante noviembre de 2013 en Veracruz,
México, y diciembre del mismo afio en Maasai Mara, Kenia. Como se muestra en el cuadro
2, la investigacién no solo se enfocé en la existencia de actividades turisticas basadas en
la naturaleza, sino en la presencia de una amplia participacién de la comunidad local en las
actividades ecoturisticas o alguna estrategia de gestiéon que responde a los objetivos de
conservacion y desarrollo dentro del maB, y que se considera como suficiente en la litera-
tura académica (Honey, 2002, 2008; Higham, 2007; Adams y Hutton, 2007; Brenner y Job,
2012; Vargas del Rio y Brenner, 2013).

Todos coinciden en un momento histérico, cuando el conflicto que surge de las necesi-
dades de conservar o de utilizar los recursos naturales con fines turisticos es mediado por
el discurso de la sustentabilidad, que busca incluir un cierto grado de participacion social.
Ademaés, todas son localidades que poseen sistemas de manejo comunitario, y donde los
habitantes han modificado en unos cuantos afios su economia, pasando de la produccién
primaria y el autoconsumo, a una economia cada vez méas enfocada en ofrecer servicios
del turismo basado en la naturaleza y especificamente de ecoturismo. Las muestras se
tomaron de las poblaciones que viven contiguas a las Rre.

En el caso de la reLT, se tom6 como poblacién meta cuatro municipios que rodean
la reserva: San Andrés Tuxtla: 157 364 habitantes y 39 976 hogares; Catemaco: 48 593
habitantes y 10 470 hogares; Santiago Tuxtla: 56 427 habitantes y 13 840 hogares; y Hue-
yapan de Ocampo: 41 649 habitantes y 9 315 hogares; el total es de 304 033 habitantes y
73 601 hogares (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2010). En cuanto a Kenia, se
consideraron dos condados como poblacién meta: Narok Oeste, con 196 015 habitantes y
28 002 hogares, y Narok Norte, con 242 325 habitantes y 35 617 hogares, cuyo total es de
438 340 habitantes y 63 619 hogares.

Del ndmero total de hogares, se estima que solo 3 900 y 2 997 se encuentran con-
tiguos a la reLT y a la rRBMM, respectivamente, y participan en actividades ecoturisticas. El
tamafio de la muestra para la parte cuantitativa fue bastante grande (nRBLT=77 y nRB-
MM=69) (véase cuadro 3). Este tamafio de muestra se calculé de acuerdo con la formula
propuesta por Morse (2003), con una precisién de 5 %, y 95 % de nivel de confianza:

Donde: n= M
g2

1 Con base en el modelo de ciclos de vida de un destino (Butler, 1980), se puede argumentar que el
ecoturismo en las dos reservas (la reserva de la biésfera de Los Tuxtlas y la reserva de la biésfera de Maasai
Mara) se encuentra en la etapa de consolidacion.
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n = tamafo de la muestra

z = constante estadistica que representa el nivel de confianza de 95% (1.96)

p = proporcién de éxito (3 900+73 601 para el caso de México, y 2 997+63 619 para el
caso de Kenia); es decir, el nUmero aproximado de los hogares involucrados de al-
guna manera en las actividades de ecoturismo dividido por el total de hogares en el
area de estudio

p = 0.0530 para el caso de la reLTy 0.0471 para el caso de la RemM

g = proporcion de fracaso (1-p)=0.9470 para el caso de la rblt y 0.9529 para el caso de
la RBMM

e = error aceptable/precision (5 % o 0.05)

Se adoptd un enfoque de estudio de caso, lo que incluyd un examen profundo de
las actividades de ecoturismo y conservacién. La naturaleza del tema, los objetivos y la
estrategia a través de la que se llevé a cabo esta investigacion aglutinan componentes
de la investigacién aplicada, la evaluacién sumativa y, en menor medida, la investigacién
bésica. El componente de evaluacion sumativa surgio en el esfuerzo por entender cémo el
ecoturismo y sus supuestos beneficios influyen sobre las perspectivas y practicas hacia la
conservacion. Por lo tanto, se examind el grado en que el ecoturismo puede ser una inter-
vencién eficaz para estimular comportamientos relacionados con este concepto.

El disefio metodoldgico implicé la aplicacion de métodos mixtos (cuantitativo y cua-
litativo), basandose en un paradigma interpretativo (Patton, 1990). Los métodos clave in-
cluyeron una encuesta cuantitativa (n=138, 95 % de la muestra establecida), entrevistas
abiertas (n=22, 11 en cada caso de estudio), cuatro grupos de enfoque, asi como la par-
ticipacion y observacion directa. Se aplicaron los instrumentos a los residentes locales y
lideres de opinion en la comunidad. El cuestionario utilizado en la parte cuantitativa se
estructuré de manera que respondiera al objetivo principal de la investigacion: caracterizar
el ecoturismo como una estrategia de conservacion en las re. En el disefio del instrumento
(una escala de Likert), asi como en la seleccién de los indicadores e items, se tuvieron en
cuenta reflexiones de estudios previos sobre el tema (Vargas del Rio y Brenner, 2013; Ho-
ney, 2008; Brenner y Job, 2012).

En las primeras dos secciones (A. Practicas de conservacion y B. Actitudes hacia la con-
servacién) se incluyeron items (afirmaciones) sobre el impacto del ecoturismo y la conserva-
cion para detectar las actitudes de la comunidad local. En la Gltima seccién de la encuesta
se busco identificar los factores que influyen en el ecoturismo como estrategia de conserva-
cién. Es importante mencionar que la conceptualizacion del ecoturismo abarca una amplia
variedad de dimensiones y criterios analiticos, por lo tanto, la seleccién de los indicadores e
items incluidos en el analisis no es conclusiva. Sin embargo, permite dar un entendimiento
global de los beneficios del ecoturismo y su influencia en las actitudes hacia la conservacion.

El andlisis cuantitativo fue descriptivo e inferencial, utilizando el paquete estadistico
para ciencias sociales (spss version 18). Para cada afirmacién, los encuestados indicaron
su nivel de concordancia (si estuvieron de acuerdo, en desacuerdo, o si el comentario les
fue indiferente). A través de un andlisis cuidadoso, se eligié una serie de afirmaciones
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Cuaoro 3. El célculo del tamafio de la muestra para la encuesta cuantitativa

Caso de La reserva de la Biosfera de Los Tuxtlas (RrsLT) La reserva de la Biosfera de Maasai
estudio Mara (rBMM)
Municipios Condados
Poblacion San Andrés  Catemaco  de Santiago Hueyapan Narok Oeste Narok Norte
Meta Tuxtla de Ocampo
(Ndmero de
IEERESE ey 48593 56 427 41649 196 015 242325
los municipios
que abarcan
las Reservas
de la Bidsfera)
Nimero de 39976 10470 13 840 9315 28 002 35617
hogares
Calculo de la n= z4(p x q) n= z4(p x q)
muestra e? g2
Nepr =1.962(0.0530 X (1-0.0530) N =1-967(0.0471 x (1-0.0471)
0.05? 0.05?
Neer = 3.8416 x (0.0530 x 0.9470) Negu = 3:8416 x (0.0471 x 0.9529
0.0025 0.0025
Ny = 0.1928137456 Ny = 01724171161
0.0025 0.0025
Moo = 77.1255 gy = 68.96685
Negir = 17 Mgy = 69

Ndmero total  Ejido Adolfo Lopez Mateos  Ejido Ruiz Cortines Ejido Koiyaki Ejido Lemek/ Ol
de habitantes (Koiyaki Group Chorro (Lemek
en cada grupo Ranch) Group Ranch)
ejidal (%) 424 (536) 305 (422) 630 (716) 548 (603)
Proporcion (424 +729x100) 58% (305+729x100) 42% (630+1178x100) (548-1178x100)
que repre- 53% 47%
senta de la
muestra
Ndmero de 58% de (ngy,) = 42% de (ngy,) = 53% de (ngg) = 47% de (ngg,,) =
encuestas 45 32 3 3
previsto

(*) Se tomaron los datos oficiales de inecl, 2010 y kBs, 2012 como base para el célculo de la proporcion de represen-

tacion de la muestra

Fuente. Elaboracion propia.
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que patentemente refleja las tendencias de conservacién (actitudes y préacticas) en los
cuatro grupos ejidales. Las afirmaciones escogidas para el analisis fueron las mas cla-
ras y representativas, y se seleccionaron meticulosamente para reflejar las experiencias
y conciencia general de los encuestados acerca de la relacion entre ecoturismo y conser-
vacién. Ademas, se identificaron las afirmaciones cuyas respuestas difirieron de mane-
ra sustancial, donde la distribucion de respuestas fue diferente de un grupo a otro; esta
variacion fue importante porque permitié el analisis estadistico adecuado (correlaciones)
entre las variables dependientes (actitudes y practicas de conservacién) y las independientes
(costos y beneficios del ecoturismo). Se utilizaron pruebas de Chi-cuadrado para determinar
las asociaciones entre las actitudes hacia la conservacion y posibles variables predictoras
0 explicativas, que en este caso fueron las variables independientes.

En cuanto a la parte cualitativa, se empleé la técnica llamada analisis de contenido o
tematico. Primero, se llevaron a cabo entrevistas que fueron grabadas, transcritas y anali-
zadas junto con fuentes de informacién secundaria; también se realizaron otras entrevistas
no grabadas y notas de campo mediante un proceso de asignacion de cédigos y recupe-
racion de la informacién, mediado por una clasificacion en categorias analiticas. Luego se
organizaron las respuestas siguiendo los temas emergentes de los datos generados como
resultado de las entrevistas. Como parte del andlisis cualitativo, se identificaron patrones
comunes de las respuestas y el desarrollo de temas que los reflejan. Para facilitar el ana-
lisis de la informacién cualitativa, se usé un programa de computo (ATLAS.ti) basado en la
organizacién de la informacion mediante asignacién de cédigos y categorias de andlisis.
Se presentan citas textuales para apreciar mejor la variedad de las opiniones de los en-
cuestados sobre los temas identificados. Por Gltimo, el estudio también incluy6 una amplia
revisiéon y andlisis de documentos para complementar los datos primarios. Se utilizé una
variedad de métodos de investigacion y fuentes de datos para aumentar la triangulacion,
fortaleciendo de esta manera el disefio del estudio a través de controles de validez (véase
Patton, 1990). Adicionalmente, mezclar herramientas cualitativas y cuantitativas en el pre-
sente estudio enriquecio la comprensién del trabajo final.

3. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

En la siguiente seccidén, se describen las actitudes y practicas de las comunidades loca-
les hacia la conservacion, y las estrategias que aplican para usar y manejar los recursos
naturales. Respondiendo a los dos objetivos de la investigacion, esta seccién proporciona
una visiéon general de las actitudes y practicas de conservacién, que resume algunas si-
militudes y diferencias principales en las tendencias entre los cuatro grupos ejidales (se
examina si el ecoturismo en las cuatro comunidades ha sido una alternativa econémica/
herramienta/estrategia adecuada para incentivar actitudes y practicas que favorecen la
conservacion en las reservas adyacentes).
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3.1 Actitudes y précticas de las comunidades hacia la conservacion

Uno de los principales hallazgos de los diferentes grupos ejidales es que los miembros de
las comunidades consideran a la biodiversidad (flora y fauna) como parte importante de su
sobrevivencia, por lo que reconocen la trascendencia de proteger los recursos naturales para
las generaciones futuras. Sin embargo, ha sido dificil conciliar sus necesidades econdémicas
con las de conservacion. Respecto a los resultados del cuadro 4, se puede observar que
miembros de la comunidad local en distintos grupos ejidales consideran ciertas practicas
como aceptables y otras no, dependiendo de la forma en que interpretan el concepto de
conservacion. El cuadro muestra una comparacion de las actitudes hacia la conservacién
entre las cuatro comunidades, notdndose que hay seis casos en los cuales las comunidades
difieren de manera significativa en lo referente a las practicas hacia la conservacion. En
general, los encuestados cuyas comunidades presentan actividad ecoturistica disminuida
(especialmente Ruiz Cortines y Lemek /Ol Chorro) demostraron actitudes méas negativas ha-
cia la conservacion, mientras que los de comunidades que experimentan mayor actividad
ecoturistica (Koiyaki y L6pez Mateos) manifestaron actitudes mas positivas (véase cuadro 4).

Cuapro 4. Las actitudes y practicas hacia la conservacion en los cuatro grupos ejidales

Afirmaciones sobre Nivel de Ruiz Cortinez-  Koiyaki-  Adolfo Lopez Lemek Ol Nivel de
la conservacion concordancia  Tuxtlas (%) Maasai Mateos- Chorro- significan-
(%) Tuxtlas (%) Maasai (%) cia

Mas que para otra De acuerdo
cosa, los recursos

naturales (flora y

fauna) existen para *
ser aprovechados En desacuerdo

(lefia, madera, 76 82 64 45
carne, etcétera).

22 12 28 47

A veces es nece- De acuerdo 30 16 58 74

sario cortar arboles

para fines econd- *
micos cuando uno A7 GESIOIERID 54 42 34 21

no tiene empleo.

A veces es nece- De acuerdo 14 26 52 44

sariocazar anima- %%
Igs cuando uno no En desacuerdo 80 69 16 55

tiene empleo.

Deberia ser De acuerdo

permitido para los

miembos de la 22 2 17 31

comunidad local

cortar arboles para *
cultivar o practicar
la ganaderia sin
ninguna restriccion 54 86 81 57
de las autoridades.

En desacuerdo

(continta)
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Cuapro 4. Las actitudes y practicas hacia la conservacion en los cuatro grupos ejidales

(finaliza)
Afirmaciones sobre Nivel de Ruiz Cortinez-  Koiyaki-  Adolfo Lopez Lemek Ol Nivel de
la conservacion concordancia  Tuxtlas (%) Maasai Mateos- Chorro- significan-
(%) Tuxtlas (%) Maasai (%) cia
Sino fuerq Por la De acuerdo 34 9 40 47
conservacion de
la reserva, habria En desacuerdo
mas oportunida-
des de generar 57 76 58 ol
ingresos.
La caza de anima- De acuerdo
les silvestres se 2 16 1 23

considera buena

cuando uno ne- En desacuerdo

cesita usarla para 93 76 87 73
generar ingresos.

Se involucraria De acuerdo

en practicas de 73 56 75 99

uso intensivo de

recursos, en caso

de ganar mas En desacuerdo o
dinero, sea de la

actividad turistica 25 42 23 1

u otra actividad

econdmica.

El gobierno no De acuerdo
debe preocuparse

mas por la con-

servacion porque

los seres humanos

tienen mas dere- En desacuerdo
cho de vivir que los 64 52 70 65
animales.

34 42 28 31

Si la poblacién de De acuerdo 38 42 40 71
animales fuera

alta, estaria bien En desacuerdo
la caza.

*%

57 56 46 27

No es bueno cazar De acuerdo 67 59 70 73
animales salvajes.  En desacuerdo 18 26 23 21

Los bosques exis- De acuerdo 35 12 28 44
ten Ginicamente

para ser aprove- En desacuerdo

chados econdmi- 58 79 64 51
camente

Los niveles de significacion se representa de la manera siguiente: “* “se refiere a p<.05, "**" se refiere a
p<.01y "***“se refiere a p<.001.
Fuente. Elaboracion propia.
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En el cuadro 4 se encontraron seis respuestas que difirieron significativamente. Para
determinar las relaciones especificas que contribuyeron a las significativas diferencias en-
tre las comunidades, se realizaron pruebas de Chi-cuadrado comparando dos comunida-
des a la vez (véase cuadro 5). La primera linea de cada afirmacién se refiere a la prueba
entre las dos comunidades cuyas diferencias fueron las més claras.

Cuaoro 5: La significacion estadistica de las asociaciones en el cuadro 4

Afirmaciones que muestran Grupo Endesacuerdo Grupo Endesacuerdo Valores Niveles de
asociaciones (diferencias) ejidal (%) ejidal (%) p significancia
significativas entre las comu-
nidades
Mas que para otra cosa, los Ky 82 Loc 45 0.0409 *
recursos recursos naturales 82 A 64 0.0829
(flora y fauna)existenpara ser
aprovechados (lefia, madera, RC 76 Loc 45 0.0307 *
came, etoétera). ALM 64 Loc 45 0.7772
A veces es necesario cortar RC 54 Lac 21 0.0241 *
arboles para flngs econémicos ) 42 G 21 0.0421 *
cuando uno no tiene empleo.

RC 54 ALM 34 0.1955
A veces es necesario cazar RC 80 ALM 46 0.0038 **
animales cuando uno no tiene RC 80 Loc 55 00011 **
empleo.

\4 69 ALM 46 0.1674
Deberia ser permitido para los Ky 86 RC 54 0.0110 *
miembros de la comunidad
local cortar arboles para cul- Ky 86 Loc o7 0.0251 *
tivar o practicar la ganaderia
sin ninguna restriccion de las K 86 ALM 81 0.3422
TS, ALM 81 Loc 57 0.1510
Se involucraria en practicas de Ky 56 Loc 99 0.0001 ***

intensivo d ,

uso intensivo de recursos, en c 73 oc 99 00004 ***

caso de ganar mas dinero, sea
de la actividad turistica u otra ALM 76 Loc 99 0.0011 **
actividad econdmica

\4 56 ALM 76 0.3481
Si la poblacion de animales RC 57 Loc 27 0.0035 **
fuera alta, estaria bien la caza. ALM 46 R 27 00206 *
Ky 56 Loc 21 0.0216 *

rc= Ejido Ruiz Cortines- Tuxtlas; atv= Ejido Adolfo Lépez Mateos- Tuxtlas; kv= Ejido Koiyaki- Maasai Mara;
toc= Ejido Lemek OI Chorro.
Los niveles de significacion se representan de la manera siguiente: “*” se refiere a p<.05, “*" se refiere a
p<.01y “***" se refiere a p<.001.

Fuente. Elaboracion propia.
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Con base en los resultados de los cuadros 4 y 5, se demuestra que las actitudes y
practicas de conservacion se determinan por diferentes factores: oportunidades del eco-
turismo, situacién econémica de los residentes, costumbres y circunstancias de diferentes
comunidades. Por ejemplo, la comunidad de Lemek /Ol Chorro tuvo el mayor porcentaje
(75 %) de las personas que consideran que “a veces es necesario cortar arboles para fines
econdémicos cuando uno no tiene empleo”. Los miembros de este grupo ejidal no estéan
involucrados activamente en las actividades de ecoturismo como en otras comunidades,
las tasas de desempleo son bastante altas en la zona y los miembros de la comunidad
dependen en gran medida de la madera y la ganaderia. Al contrario, la comunidad de Ruiz
Cortines, que estd mas involucrada en actividades ecoturisticas y no depende de la ma-
dera, generd el porcentaje mas bajo (31 %) de las personas que estan de acuerdo con la
afirmacién anterior (la diferencia en las respuestas de las dos comunidades fue estadisti-
camente significativa en p<0.05).

Los encuestados de la comunidad Koiyaki, donde el ecoturismo es dominante, estu-
vieron en desacuerdo en que “deberia ser permitido para los miembros de la comunidad
local cortar arboles para cultivar o practicar la ganaderia sin ninguna restriccion de las
autoridades”, mientras que comunidades como Lemek /Ol Chorro estéan a favor de la tala
de arboles sin restricciones por parte del gobierno. Estas actitudes negativas pueden de-
berse a su dependencia de la agricultura y la ganaderia. Ademas, han tenido experiencias
negativas (conflictos) en el pasado con las autoridades del gobierno y gestores de la re-
serva en cuanto a las restricciones (la diferencia en las respuestas de Koiyaki y Lemek /Ol
Chorro fueron estadisticamente significativas en p<0.05). Asimismo, se destaca la variacion
en las practicas de los residentes y su impacto sobre el medio ambiente. Por ejemplo, en Ruiz
Cortines, 89 % de los encuestados esta de acuerdo en lo referente a los controles de la cace-
ria, pero solo 28 % esta de acuerdo en cuanto a los controles relacionados con la escala de
agricultura. Uno de los entrevistados comentd: “Los gestores de la reserva no entienden que
ganamos la vida principalmente a través de la agricultura (...) el ecoturismo no es suficiente
para todos nosotros (...) y los que ganan del ecoturismo, el ingreso no les alcanza para nada”.

En términos generales, los encuestados de los cuatro grupos fueron casi unanimes
en dos aspectos: primero, es de gran importancia que las generaciones futuras tengan
la posibilidad de disfrutar de los bosques y los animales silvestres, y segundo, que los ar-
boles clasificados entre las especies en peligro de extinciéon nunca se deberian de cortar.
Estos resultados muestran que los miembros de las comunidades locales adyacentes a
areas protegidas por lo menos reconocen el delicado vinculo entre la conservacion y las
necesidades de las generaciones futuras.

Se buscé saber si habia disminuido la tala de arboles y la caceria en los diferentes
grupos ejidales y cuéles fueron las causas. En general, los encuestados estuvieron de
acuerdo en que la tala de arboles y la caza de animales habia disminuido (79 y 90 % de los
encuestados, respectivamente). El resultado més sorprendente es que lo atribuyen princi-
palmente a las leyes y restricciones impuestas por los gestores de la reserva y no tanto al
desarrollo del ecoturismo. Aln asi, estuvieron de acuerdo en que tanto el ecoturismo como

68 Dimensiones Turisticas /Vol. 2, NUm. 2 / 2018, 53-77



K. O. Magio - M. Velarde Valadez

el aumento de la conciencia ambiental han tenido un impacto significativo (aunque sea
minimo) en el cambio de las actitudes y practicas de conservacién.

Estos resultados coinciden con lo que encontraron Siewe, Vadjunec y Caniglia (2017)
y Ghimire (1994): que la gestion de las areas protegidas a través de restricciones estrictas
ha logrado disminuir la caceria y la deforestacion. Durante las entrevistas, se identificaron
fuertes sentimientos de animosidad entre los miembros de la comunidad y los gestores
de las reservas; los encuestados atribuyen tales conflictos a la aplicacion estricta de las
normas y reglamentos dentro y fuera de las reservas. Sin embargo, esta consideracion no
debe ser malinterpretada; no se trata de defender el uso ilimitado de los recursos natura-
les, sino un cambio de la estrategia que busca influenciar las actitudes y percepciones de
las comunidades locales a través de incentivos, mas que el uso de la fuerza.

4.2 Los impactos del ecoturismo y la conservacion

Con referencia a los hallazgos, queda claro que las practicas de conservacion en las cuatro
comunidades tienen una fuerte asociacion con el empleo del ecoturismo; por ejemplo, se
manifesté que las familias que cuentan con empleo o las que participan en la actividad
ecoturistica tienen el mayor porcentaje de tierras con pastos en recuperacién (80 %) o en
reforestacion (75 %). El andlisis determiné una asociacién estadisticamente significativa
(p<0.001) entre participacion o beneficios del ecoturismo y las practicas de conservacién.
Sin embargo, se localizé una relacién menos clara entre empleo, exposicién y participacion
en la actividad ecoturistica y las actitudes hacia la conservacién.

Se encontraron asociaciones en Unicamente cinco de las 12 correlaciones realizadas
(pruebas de Chi-cuadrado) entre empleo o participacion y las actitudes hacia la conserva-
cion, y solo una de las cinco asociaciones fue estadisticamente significativa en p<.05 (los
encuestados que cuentan con empleo en comercios ecoturisticos y los que no); la afirma-
cion de conservacién en donde difirieron fue: “deberia ser permitido para los miembros
de la comunidad local cortar arboles para cultivar o practicar la ganaderia sin ninguna
restricciéon de las autoridades”.

Por otro lado, hay varias afirmaciones que muestran tendencias inesperadas en cuanto
a las actitudes hacia la conservacién. Por ejemplo, se esperaba que los residentes benefi-
ciados del ecoturismo mostraran el mayor porcentaje de respuestas positivas (demostran-
do actitudes positivas para la conservacion) en comparacién con los que generan pocos
beneficios; sin embargo, es sorprendente que los encuestados del ejido Ruiz Cortinez,
cuya participacion y beneficios de las actividades ecoturisticas son minimos, exhiben el
mayor porcentaje de respuesta en desacuerdo con la afirmacién “a veces es necesario ca-
zar animales cuando uno no tiene empleo”. Tomando la afirmacién anterior como variable
dependiente, la prueba Chi-cuadrado gener6 una asociacion estadisticamente significativa
en p<0.001 al comparar la respuesta de Ruiz Cortinez y Koiyaki.

No esté claro por qué los encuestados de Ruiz Cortinez, una comunidad que recibe
beneficios minimos, dieron respuestas mas opuestas a la caceria que los residentes de
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Koiyaki, un centro ecoturistico més establecido y que evidentemente produce mayor derra-
ma econdmica que el anterior. Una de las razones puede ser la escasez general de anima-
les salvajes en la raLT, asi como el aumento de la conciencia ambiental en la comunidad, y
especialmente entre los lideres del grupo ejidal.

Aunque el empleo de la familia como un predictor de actitudes manifesté una tendencia
inesperada, otras variables predictoras (como niveles de responsabilidad en la actividad eco-
turistica, ingresos indirectos, interaccién e intercambio de ideas con ecoturistas, asi como
mejoras en la infraestructura) revelaron tendencias orientadas a la conservacion (asi se es-
peraba). Sin embargo, de todas las variables predictoras antes mencionadas, se hall6 signifi-
cancia estadistica Unicamente en dos de las respuestas: intercambio de ideas con turistas y
mejoras en la infraestructura.

Con base en las pruebas de Chi-cuadrado, se sefiala que la asociacién entre el empleo
y las actitudes hacia la conservacién no mostr6é una tendencia clara (a pesar de que esta
misma relacion es mas evidente en los hallazgos de las entrevistas); de hecho, las variables
vinculadas con el beneficio indirecto del ecoturismo —-por ejemplo, mejoras en la infraestruc-
tura e intercambio de ideas con turistas- expresaron una relacion mas fuerte y clara con las
actitudes hacia la conservacién que el empleo.

Hubo otras sorpresas similares; por ejemplo, la asociacién entre niveles de responsa-
bilidad en la actividad ecoturistica y las actitudes hacia la conservacién: se esperaba que
los encuestados cuyos familiares tenian niveles més altos de responsabilidad en el ecotu-
rismo manifestaran actitudes positivas, orientadas a la conservacién, en comparacién con
los que manejaban bajos niveles de responsabilidad; empero, tal escenario fue evidente
Unicamente en seis de las 12 afirmaciones sobre la conservacién, ademas, solo un caso de
las seis asociaciones fue estadisticamente significativo.

A pesar de que los resultados no demuestran una fuerte asociacién entre responsa-
bilidad en la actividad ecoturistica y actitudes hacia la conservacion, no se descarta esta
posibilidad; se aclara que si existe una relacién positiva entre diferentes niveles de res-
ponsabilidad y las actitudes hacia la conservacion; se enfatiza también que todos los otros
beneficios del ecoturismo, salvo el empleo directo, mostraron una asociacién positiva como
predictoras de las actitudes hacia la conservacién; sin embargo, tales asociaciones no fueron
claras o estadisticamente significativas.

También se encontré que la magnitud en la cual se opera el ecoturismo genera di-
ferentes niveles de beneficios e impactos (cuando la escala es grande, se producen mas
beneficios y viceversa). Honey (2008) obtuvo resultados semejantes cuando realizdé un
estudio comparativo que abarcé casos de dos paises para examinar los beneficios e incon-
venientes del ecoturismo.

En Lemek /Ol Chorro y Ruiz Cortines, donde el ecoturismo ocupa un papel secundario
en la economia local, se encontraron pocos residentes que generan beneficios de la activi-
dad ecoturistica. Asimismo, la mayoria no experimenta efectos negativos del ecoturismo (de
hecho, algunos de los encuestados quedaron sorprendidos cuando se les pregunté sobre
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Fuente: Elaboracion propia.
Ficura 2. Distribucion de beneficios en los cuatro grupos ejidales

el impacto del ecoturismo). Al contrario, las economias locales de Koiyaki y Adolfo Lopez
Mateos dependen en gran medida del ecoturismo.

Como se observa en las figuras 2 y 3, estas dos comunidades se han beneficiado mas
del ecoturismo que Lemek/OI Chorro y Ruiz Cortines. De igual manera, se han generado
mas impactos (socioculturales, econémicos y ambientales) en esas comunidades, como
resultado de una mayor actividad ecoturistica.

Aunque la mayoria de esos impactos se refieren especificamente al ecoturismo, cabe
reconocer que representan una amenaza potencial al desarrollo econémico alternativo en
las comunidades y, por consecuencia, al bienestar de los residentes a largo plazo. Un buen
ejemplo se encuentra en el ejido Koiyaki: los habitantes dependen tanto del ecoturismo
que cualquier disminucion de la demanda, por ejemplo de las llegadas de ecoturistas, ten-
dria efectos adversos en cuanto a su sobrevivencia (conclusion basada principalmente en
las encuestas). En caso de haber una reduccién significativa de la actividad ecoturistica,
casi todos los encuestados indicaron que volverian a sus antiguas actividades econémicas
(la mayoria de las cuales no son compatibles con los objetivos de conservacion, por ejem-
plo, la agricultura masiva).
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En Adolfo Lopez Mateos, la comunidad se ha quedado sin ningln tipo de diversidad
economica que actlie como una alternativa si disminuye el ecoturismo. Los resultados del
presente estudio concuerdan con los planteamientos de Brasileiro y Tovar (2017) que des-
tacan las limitaciones o desventajas de la dependencia excesiva del turismo. Segun ellos,
la economia local queda vulnerable durante temporadas bajas. Ademas de la dependencia
excesiva, la mayoria de los encuestados en Koiyaki y Adolfo Lopez Mateos considera que
la comunidad ha perdido el control sobre los precios de bienes y servicios esenciales, y
argumenta que el ecoturismo ha causado un enorme aumento de los precios.

En Koiyaki, los miembros de la comunidad no pueden permitirse el lujo de pagar pre-
cios exorbitantes que se cobran en los centros comerciales locales por productos basicos
como agua mineral. Brasileiro y Tovar (2017) abordan esta cuestion de forma detallada, y
sefialan que la excesiva dependencia del turismo puede llevar a la comunidad a una espe-
cie de desastre econdmico, en el cual sus miembros ya no pueden comprar comodidades
y servicios basicos; con el tiempo se convierten en comunidades pobres que sirven a una
industria rica. Es importante aclarar que ninguna de las dos comunidades (Koiyaki y Adolfo
Lopez Mateos) ha llegado a este estado (y, probablemente, nunca lo harén), sin embargo,
se debe reconocer que sus economias se han transformado de manera significativa, lle-
gando a ser bastante dependientes de la industria ecoturistica.
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Ficura 3. Los impactos del ecoturismo en los cuatro grupos ejidales
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Con relacién a los impactos generales del ecoturismo, la figura 3 ilustra claramente
que el aumento de la actividad ecoturistica ha originado diversos efectos negativos, sobre
todo en las comunidades donde la actividad se realiza a una escala mas amplia. Los en-
cuestados de Lemek /Ol Chorro y Ruiz Cortines refieren menos impactos negativos (por
ejemplo, consideran que su participacién en el ecoturismo es minima y no les permite
generar beneficios), mientras los de Koiyaki y Adolfo Lopez Mateos indican los diversos
impactos negativos del ecoturismo: un aumento de los problemas ambientales como la
contaminacion, e impactos socioculturales como la pérdida de culturas indigenas y desin-
tegracién general de la comunidad (en el caso de Koiyaki).

Existen diversos estudios que examinan los impactos del ecoturismo. Poudel y Nyaupa-
ne (2017) exploran impactos ambientales causados por el comportamiento de los turistas,
como la contaminacién. Por otro lado, Karst (2017) aborda los efectos socioeconémicos
y culturales, por ejemplo, escasez de beneficios para la comunidad local, conflictos entre
sus miembros cuando tratan de competir por los beneficios del ecoturismo, vulnerabilidad
de la economia local cuando se depende demasiado del ecoturismo, desintegracién de
las comunidades y familias debido a los conflictos relacionados con el uso de los recursos
y distribucién de beneficios. Asimismo, Honey (2008) presenta diversos puntos de vista,
con ejemplos empiricos generados de estudios comparativos que abarcan proyectos de
ecoturismo en diferentes paises, y es comun entre sus resultados la afirmacion de que el
ecoturismo produce impactos negativos, los cuales se deben controlar para que la activi-
dad logre objetivos de sustentabilidad.

CONCLUSIONES

La presente investigacion consolida el acervo de conocimientos sobre el ecoturismo y la
conservacion; se generaron aportaciones tedricas y practicas para conciliar la conserva-
cion con el desarrollo local. Siendo el estudio de caso comparativo, que abarcé cuatro ca-
sos en dos paises, se tiene importancia metodoldgica; a través de la comparacion se logré
esclarecer las similitudes y diferencias entre las cuatro comunidades, y las condiciones
en que ocurren, lo que permite comprender mejor cémo se relaciona el ecoturismo y la
conservacion bajo las circunstancias contextuales de cada una.

Se concluye que el ecoturismo puede engendrar importantes beneficios econémicos
para las comunidades locales e incentivar su participacién en iniciativas de conservacion,
evitando practicas destructivas, como la tala de arboles, la caceria o actividades que impli-
can uso intensivo de los recursos naturales, como la agricultura. Los resultados demues-
tran una asociacion significativa entre empleo en la actividad ecoturistica y las practicas de
conservacion; aln asi, la relacién entre el ecoturismo y las actitudes hacia la conservacién
parece ser estadisticamente insignificante. Tambien se concluye que los incentivos eco-
némicos directos no son los Unicos factores que influyen en las actitudes y practicas de
conservacion; los beneficios indirectos del ecoturismo, como la interaccién e intercambio
de ideas con ecoturistas, la participacién local, la distribucion de ingresos y la formacion
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y capacitacién, mostraron asociaciones o tendencias claras y positivas con las actitudes
hacia la conservacién, por lo tanto, se reconoce su importancia como factores determi-
nantes. Es decir, los beneficios del ecoturismo van més alla del ingreso econémico directo.
Se deben contemplar estrategias para asegurar ambos beneficios (directos e indirectos).

El andlisis del ecoturismo como factor predictor de las actitudes y practicas de con-
servaciéon comprueba las tres hipétesis planteadas al inicio del estudio: 1. Incentivos eco-
némicos por si solos no son suficientes para que las comunidades locales abandonen sus
practicas econémicas tradicionales a favor de la conservacion. Otros factores, como las
leyes y restricciones, la distribucién de los beneficios, el involucramiento y empoderamien-
to, motivan e influyen en las actitudes y préacticas hacia la conservacién; 2. Una mayor par-
ticipacion de las comunidades locales en las actividades del ecoturismo y la distribucion
equitativa de los costos y beneficios pueden generar actitudes y practicas positivas que
apoyan a la conservacion; y 3. El ecoturismo puede influir negativamente en la conserva-
cion como resultado de acciones involuntarias o equivocadas.

Con base en los resultados obtenidos en esta investigacion, se puede concluir que
no existe un nivel de la actividad ecoturistica ideal que no se considera excesivo, y ofrece
maéaximos beneficios con minimos impactos. Asi pues, el éxito o fracaso de la actividad
ecoturistica puede variar en diferentes casos y depende del contexto local, ademas de los
factores sociodemograficos, como la cultura.

Por otro lado, se distingue un caso de otro por los enfoques y estrategias empleados
principalmente por los operadores ecoturisticos para integrar la conservacion y el desarro-
llo de las comunidades. Cuando el ecoturismo ocupa un papel importante en la economia
local, y ofrece beneficios sin perjudicar los recursos naturales que son la base econémica
de la comunidad, existen posibilidades de integrar la conservacién y el desarrollo socioeco-
némico. Sin embargo, se recomiendan estudios mas criticos y profundos para evaluar las
relaciones de poder entre los diferentes actores y las comunidades. El ecoturismo puede
generar impactos negativos cuando no se maneja de manera apropiada. Se deberia ir mas
alla de la suposicion de que el ecoturismo es una alternativa econémica absolutamente
segura que contribuye al bienestar de los recursos naturales y de las comunidades locales;
en contextos ideales, lo afirmado seria cierto.
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